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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ЕМОЦІЙНОЇ СТІЙКОСТІ У СТУДЕНТІВ-ПСИХОЛОГІВ 
 
Aктуaльнiсть пpoблеми. Сучасний етап розвитку суспільства ставить підвищені умови до все складнішої та інтенсивнішої діяльності людини. Погіршення стану навколишнього середовища, в якому існує людство, і стрімке збільшення масиву шкідливих психологічних впливів призводить до поширення нервово-психічних розладів і соматичних захворювань, у механізмі виникнення яких важливу роль відіграють емоційні чинники. І це зрозуміло чому, адже до дії екстремальних факторів найбільш чутливими виявляється саме емоційний апарат, який першим реагує на стресову ситуацію. Емоційна стійкість у людей різна і залежить від біологічних, психічних особливостей особи, її соціального оточення, статусів і ролей, які вона виконує, а також характер подій, що викликають серйозні емоційні порушення [1]. На думку сучасних дослідників, однією з головних індивідуальнопсихологічних характеристик, що детермінує стійкість особистості до стресогенного впливу складних життєвих ситуацій, є емоційна стійкість. Саме їй належить провідна роль у забезпеченні можливості досягнення високих результатів у навчальній та професійній сферах. Мова йде не тільки про вміння адаптуватися до складних емоціогенних ситуацій, а перш за все, про здатність протистояти їх стресогенному характеру з метою ефективного виконання поставленого завдання. Перш за все, емоційну стійкість розглядають як прояв волі: вона зумовлює здатність людини регулювати власні емоції і долати стан підвищеного емоційного збудження при виконанні складної діяльності. 
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Емоційну стійкість трактують і як особливість темпераменту людини, що дозволяє їй надійно виконувати цільові завдання діяльності за рахунок оптимального використання резервів нервово-психічної емоційної енергії. Емоційну стійкість розглядають також і як властивість особистості, детерміновану динамічними і змістовними характеристиками емоційних процесів. Емоційна стійкість вивчалася Л. Аболіним, Н. Блудовою, Б. Варданяном, Л. Дикою, П. Зільберманом, Д. Івановим, Г. Лапшинською, В. Марищуком, Є. Мілеряном, С. К. Платоновим, Я. Рейковським, А. Семеновим, О. Сиротіним, Р. І. Хмелюка, Н. А. Шевченко, О. Я. Чебикіна, О. Черніковою та іншими авторами. Виходячи з аналізу психолого-педагогічної літератури з проблем емоційної стійкості, можна стверджувати, що вчені дотримуються різних точок зору щодо визначення цього феномену. Проблема емоційної стійкості вивчалася переважно у зв’язку із завданнями прогнозування ефективності професійної та навчальної діяльності в стресогенних умовах, емоційну стійкість вважають однією з найважливіших детермінант успішності життєдіяльності людини в цілому, складовою частиною так званого «емоційного інтелекту» людини. Недарма емоційна стійкість фігурує як один з п’яти «великих факторів» особистості у новій моделі особистості, універсальність якої підтверджена на основі численних таксономічних досліджень, проведених для носіїв різних культур, у тому числі й української [3]. П.Б. Зільберман та інші дослідники визначали емоційну стійкість як інтегральну особливість особистості (психіки), що характеризується такою взаємодією емоційних, вольових, інтелектуальних, мотиваційних компонентів психічної діяльності, яка забезпечує оптимально успішне досягнення мети діяльності в складних емотивних ситуаціях [1; 3]. Так, емоційна стійкість, за переконаннями О. Я. Чебикіна, характеризується різнобічним комплексом психічних якостей, серед яких провідними можна вважати саморегуляцію, емпатію та експресивність [2]. Л. М. Аболін переконаний, що емоційна стійкість являє собою процес емоційної саморегуляції, який в свою чергу складає єдність раціонального, емоційного та фізіологічного виявів людини [1]. Р. І. Хмелюк, З. М. Курлянд та Н. А. Шевченко виділяють показники емоційної стійкості – задоволеність власною діяльністю та помірна втома; упевненість та відсутність страху; уміння володіти собою, відсутність емоційного напруження та наявність вольових якостей [3; 4]. Проведений нами теоретичний аналіз підходів до визначення емоційної стійкості дозволить більш точно позначити поняття «емоційна стійкість», визначити провідні детермінанти й методи підвищення й закріплення адекватних способів реагування в неспецифічних для організму ситуаціях, у яких істотну роль відіграє емоційна сфера людини, що дозволить, у свою чергу, знизити рівень травматизму, 
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захворюваності й втрати працездатності при виконанні робіт в екстремальних умовах. Незважаючи на різнобічні підходи науковців щодо трактування феномену емоційної стійкості, аналіз психолого-педагогічної літератури дає змогу нам стверджувати, що загалом вчені акцентують увагу на таких моментах, як: емоційна стійкість є важливою рисою, яка сприяє покращенню можливостей щодо протидії впливу негативних емоцій; вона є інтегральною рисою особистості, яка поєднує емоційно-вольові, мотиваційні та інтелектуальні характеристики людини; емоційна нестійкість, що за будь-яких обставин виступає дестабілізуючим фактором на шляху щодо досягнення душевної рівноваги та повноцінної професійної діяльності. Дослідження проводилось на базі Національного університету цивільного захисту України. В дослідженні приймали участь курсанти і студенти соціально-психологічного факультету. Загальна кількість досліджуваних 25 осіб, віком від 21 до 22 років. Для дослідження емоційної стійкості студентів НУЦЗУ ми використали методику «Визначення емоційної стійкості особистості». Обробивши результати методики ми отримали наступні результати. Студенти з високим рівнем емоційної стабільності в поведінці та емоціях, спокійні, впевненні в собі, легко пристосовуються до оточуючих, не бояться складних ситуацій, постійні у своїх планах, не піддаються випадковим коливанням настрою. Вони дуже спокійні люди, з реальними поглядами на життя, їх не легко вивести з рівноваги. Таких студентів можна назвати емоційно врівноваженими та емоційно зрілими. Високий рівень емоційної стійкості мають 13 осіб, що становить 52% від загальної кількості досліджуваних. Середній рівень емоційної стійкості мають 8 осіб, що становить 32% від загальної кількості досліджуваних. Вони не завжди впевненні в собі, інколи в них виявляється роздратованість та хвилювання, лише в деяких випадках відчувають себе відповідальними, але по можливості відповідальність перекладають на інших, уникають складних ситуацій, але якщо потрапляють, то намагаються її вирішити. Вони не роблять драми з повсякденних дрібниць, їх дратують тільки найнеприємніше речі, але і до них вони вміють повертатися спиною. Вони намагаються бути емоційно врівноваженими. Низький рівень емоційної стійкості мають 4 особи, що становить 16% від загальної кількості досліджуваних. Вони не впевнені в собі, в поведінці та емоціях – нестабільність, відсутність відповідальності, постійне уникнення складних ситуацій, неспокійність у своїх планах. Вони запальні, легко виходять з рівноваги, їх дратують навіть незначущі дрібниці, а це призводить до «розгойдування» нервової системи та спричиняє незручність оточуючим людям. Їх можна назвати емоційно неврівноваженими та емоційно незрілими. 
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Висновки. Провівши емпіричні дослідження по вивченню емоційної стійкості студентів НУЦЗУ ми можемо зробити висновки, що більшість досліджуваних спокійні, впевненні в собі, легко пристосовуються до оточуючих, не бояться складних ситуацій, постійні у своїх планах, не піддаються випадковим коливанням настрою. Вони дуже спокійні люди, з реальними поглядами на життя, їх не легко вивести з рівноваги. Таких студентів можна назвати емоційно врівноваженими та емоційно зрілими. 
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