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ВЗАЄМОДІЯ ПІДРОЗДІЛІВ ПСИХОЛОГІЧНОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ ПОЛІЦІЇ УКРАЇНИ ТА 

ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ З НАДЗВИЧАЙНИХ 
СИТУАЦІЙ 

Згідно Наказу МВС України від 19.07.2023 року №594 «Про за-
твердження Порядку взаємодії психологів Державної служби України 
з надзвичайних ситуацій та Національної поліції України під час дії во-
єнного стану в Україні або в окремих її місцевостях з питань надання 
психологічної допомоги постраждалим внаслідок надзвичайних ситу-
ацій» працівники психологічного забезпечення Національної поліції 
України, під час дії воєнного стану в Україні або в окремих її місцевос-
тях, можуть залучатися до надання психологічної допомоги постраж-
далим внаслідок надзвичайних ситуацій [1]. 

Керівною ланкою в організації та забезпеченні психологічної до-
помоги постраждалому населенню в зоні надзвичайної ситуації є пси-
хологи ДСНС. Саме вони відповідають за своєчасне прибуття фахівців-
психологів до місця катастрофи; організовують пункт надання першої 
психологічної допомоги; організовують режим роботи фахівців-пси-
хологів на різних локаціях в зоні надзвичайної ситуації тощо [2].  

Для виконання положень цього Наказу вже майже рік фахівці 
психологічного сектору ДСНС активно взаємодіють з психологами На-
ціональної поліції України. Щонайменше один раз в квартал прово-
дяться сумісні заходи на яких фахівці психологи обох відомств мають 
можливість обмінятися своїм спеціалізованим досвідом роботи з осо-
бовим складом і цивільним населенням.  

Серед основних тем, які розглядаються на сумісних заходах мо-
жна виділити наступні: 
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основні правила безпечної роботи в зоні надзвичайної ситуації; 
категорії постраждалих, які потребують психологічної допомоги; 
правила підготовки до виїзду; 
валіза психолога;  
техніка та методи екстреної психологічної допомоги людині в не-

гативному психоемоційному стані тощо [3].  
Психологи Національної поліції в свою чергу діляться досвідом 

роботи з особовим складом, який працює з людьми з девіантною по-
ведінкою, методами психологічного супроводу особового складу, осо-
бливостями виявлення осіб з намірами протизаконних дій тощо. 

Хочемо зазначити, що такі заходи значно розширюють профе-
сійні знання, навички та вміння, і мають лише позитивний результат 
для фахівців-психологів як ДСНС так і Національної поліції України. 
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