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ОСОБЛИВОСТІ ВИНИКНЕННЯ ЕМОЦІЙНОГО ТА ПРОФЕСІЙНОГО 

ВИГОРАННЯ У НАУКОВО-ПЕДАГОГІЧНОГО СКЛАДУ ЗАКЛАДІВ 
ВИЩОЇ ОСВІТИ ДСНС УКРАЇНИ  

 
У сучасних умовах повномасштабної війни освітній простір України 

зазнав докорінних змін. Особливістю закладів вищої освіти зі специфічними 
умовами навчання (далі – ЗВО) є те, що науково-педагогічний склад виконує 
не лише освітню, виховну, наукову, а й службову діяльність. Варто зазначити, 
що в умовах воєнного стану їх багатофункційність значно обтяжується 
додатковим навантаженням, яке пов’язане не тільки з постійною зміною у 
навчальному процесі, а й з високим рівнем відповідальності, тривожним 
інформаційним фоном і тривалим психоемоційним навантаженням. Все це є 
передумовами для розвитку професійного та емоційного вигорання серед 
викладачів та науковців ЗВО.  

За відсутності належної профілактики це може негативно відобразитись 
на якості освітнього процесу, погіршенні соціально-психологічного клімату в 
колективах, на стані особистого здоров’я та привести до зниження 
професійної мотивації. 

Термін «емоційне вигорання» (burn-out) уперше ввів американський 
психіатр Герберт Фрейденбергер у 1974 році. Він описав його як стан 
фізичного та емоційного виснаження, який виникає в результаті 
життєдіяльності людини та тривалого впливу втоми та стресу [1, c. 159]. 
Супроводжується емоційним виснаженням, втратою інтересу до тих сфер 
життя, які раніше приносили задоволення, людина почувається «емоційно 
пустою», байдужою, відстороненою. Воно не пов’язано з професійною 
діяльністю, й може впливати на різні сфери життя. 

Професійне вигорання, а в подальшому професійна деформація, може 
виникати внаслідок тривалого стресу та емоційного навантаження, яке 
супроводжує професійну діяльність [2, с. 6]. 

Треба відмітити, що ці стани дуже схожі за своїми симптомами та їх 
важко розрізнити, однак їх основна відмінність полягає в тому, що професійне 
вигорання стосується переважно робочого контексту та виникає внаслідок 
стресу й перевантаження на роботі, тоді як емоційне вигорання може виникати 
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в різних сферах життя та не обов’язково пов’язане з професійною діяльністю. 
У контексті професійної діяльності викладачів та науковців важливо 

зазначити про її багатозадачну структуру: 
– освітня функція – передача знань, формування навичок безпеки 

життєдіяльності, командної роботи; 
– службова-дисциплінарна відповідальність за курсантів; 
– наукова діяльність у сфері техногенної та цивільної безпеки; 
– участь в оперативних заходах, взаємодія з підрозділами ДСНС України 

у реальних умовах. Ця багатофункціональність може сформувати хронічне 
психоемоційне перевантаження, особливо на фоні змін в системі вищої освіти, 
цифровізації, змішаного формату навчання та ризиків, які пов’язані з 
безпековою ситуацією в країні. 

Варто додати характерні ознаки вигорання у викладацького та наукового 
складу ЗВО, а саме: втрата інтересу до роботи, емоційна байдужість до 
проблем здобувачів вищої освіти, цинізм, дистанційоване ставлення до 
службових обов’язків, зниження когнітивних функцій, концентрації уваги, 
пам’яті, постійна тривожність через невизначеність навчального процесу в 
умовах війни, сумніви у власній професійній спроможності та соціальна 
ізоляція в колективі. Серед основних чинників вигорання важливо виділити 
двоїстість службових і педагогічних обов’язків, високий темп змін та 
оновлення навчальних програм, недостатній час на наукову діяльність, 
дефіцит якісного відпочинку. 

За відсутності належної підтримки це може спричинити погіршення 
навчального процесу, виникнення службових конфліктів, формування та 
розвиток хронічного стресу, психосоматичних хвороб, емоційного 
відчуження. Саме тому впровадження психологічною службою ЗВО тренінгів 
з профілактики емоційного та професійного вигорання, з релаксації,  
використовуючи дихальні, візуалізаційні техніки, м’язову релаксацію, 
навчання технікам психологічної самодопомоги у стресових ситуаціях, 
розвиток навичок саморегуляції, а саме розуміння та управління емоціями, 
подолання тривоги, відновлення ресурсів є важливим інструментом в 
психопрофілактичній роботі й підтримці викладачів та науковців ЗВО ДСНС. 

Отже, зважаючи на те, що професійне вигорання серед науково-
педагогічного складу ЗВО ДСНС залишається актуальним на цей час, важливо 
наголосити на необхідності впровадження системних психопрофілактичних 
заходів, які допоможуть не лише знизити ризики емоційного та професійного 
вигорання, а й сприятимуть збереженню психологічного благополуччя, 
професійної спроможності викладачів й науковців та забезпеченню 
ефективної підготовки майбутніх рятувальників. 
________________________ 
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