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ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ВИВЧЕННЯ 

ОСОБЛИВОСТЕЙ ОСОБИСТІСНИХ РЕСУРСІВ 

ПСИХОЛОГІЧНОЇ СТІЙКОСТІ ПОЖЕЖНИХ-

РЯТУВАЛЬНИКІВ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

Москаленко Катерина Валеріївна, 
здобувачка вищої освіти за спеціальністю «Психологія» 

Національний університет цивільного захисту України 

 

Назаров Олег Олександрович, 
кандидат психологічних наук, професор 

професор кафедри психології діяльності в особливих умовах 

Національний університет цивільного захисту України 

 

В умовах воєнного стану суттєво зростає рівень впливу стресогенних 

факторів, які впливають на пожежних-рятувальників. Фахівці опиняються в 

епіцентрі екстремальних подій, які несуть загрозу життю, потребують негайного 

реагування, а також створюють додатковий психологічний тягар від 

спостереження за руйнуваннями, стражданнями потерпілих та смертями людей. 

Саме тому в умовах війни високий ризик для життя та екстремальні ситуації 

потребують підвищеної психологічної стійкості. 

Проблематика психологічної стійкості та психологічної підготовки 

працівників ризиконебезпечних професій розглядається у вітчизняних 

дослідженнях М. Коробейнікова, О. Тімченка, В. Садкового, В. Андросюка, Л.. 

Казміренко, Л. Дикої та інших. 

Так, В. Готич психологічну стійкість трактує в якості сукупності внутрішніх 

ресурсів, що дозволяють особі переносити стрес, швидко відновлюватись після 

складних ситуацій і продовжувати функціонувати ефективно [1].  

В. Корольчук відмічає, що серед провідних складових даного феномену слід 

розглядати урівноваженість (уміння контролювати рівень напруження, не 

допускаючи деструктивного стресу), стабільність (відносна сталість емоційного 

фону) та опірність (здатність зберігати свободу у поведінкових реакціях і виборі 

життєвої стратегії) [2].  

Вітчизняний дослідник В. Климчук зазначає, що психологічна стійкість 

(resilience) виступає як процес адаптації при зіткненні із життєвими 

складнощами, травмою, трагедією, небезпеками чи значним стресом, а її 

формування відбувається завдяки взаємодії мотиваційних, емоційних, 

когнітивних та характерологічних ресурсів, які забезпечують цілісність і 

адаптивність у складних умовах [3].  

Так, наприклад, у мотиваційній сфері ключовими чинниками є значущість 

подій, ціннісні орієнтації та здатність до саморегуляції, що підтримує 

гармонійний стан та сприяє формуванню оптимістичного бачення майбутнього.  
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Емоційна сфера представлена домінуванням позитивних емоцій, 

впевненістю у собі, вірою у власні сили та досвідом успішної самореалізації, які 

виконують функцію захисних факторів.  

Когнітивні ресурси, зокрема раціональність мислення, здатність до 

прогнозування та адекватна оцінка власних можливостей, дозволяють будувати 

ефективні стратегії поведінки, тоді як характерологічні риси, а саме 

відповідальність, організованість, рішучість і терплячість забезпечують 

стабільність і здатність долати несприятливі обставини [4].  

У загальному розумінні під особистісними ресурсами розуміють 

індивідуально-психологічні характеристики, що забезпечують ефективність у 

виконанні різних видів діяльності та сприяють підвищенню рівня 

психологічного благополуччя [5]. Дослідники також відносять до них риси 

особистості, ціннісні орієнтації, установки, когнітивні схеми, моделі поведінки 

та способи подолання наслідків дії стресових факторів [6]. 

У контексті нашого дослідження особистісних ресурсів пожежних-

рятувальників зазначені ресурси можуть включати не лише оптимізм, ясність 

самосприйняття, соціальні зв’язки, здатність знаходити сенс у складних 

обставинах, а і також готовність реагувати, незважаючи на страх або 

виснаження. Дослідження Wu P., Liu T., Li Q. показало, що у пожежних «ясність 

самосвідомості» (self-concept clarity) істотно пов’язана з нижчим рівнем 

емоційного вигорання та вищою залученістю до роботи, і що цей показник разом 

із  резильєнтністю опосередковує стан психологічної стійкості (job burnout vs 

work engagement) в умовах підвищених робочих навантажень [7].  

Ще одна значуща складова особистісних ресурсів – це наявність надії (hope), 

яка у дослідженнях розглядається як окремий ресурс, що позитивно корелює із 

загальною стійкістю, а також із процесом посттравматичного зростання та 

добробуту [8].  

В умовах воєнного стану вітчизняні психологи вже фіксують аналогічні 

феномени. У дослідженні психологічних особливостей працівників пожежно-

рятувальних підрозділів було встановлено, що стійкість та відсутність або 

зменшення вигорання пов’язані з внутрішніми та соціальними ресурсами 

працівників: з їхнім способом мислення, взаємопідтримкою, а також чітким 

відчуттям власної ролі й місії [5].  

Крім того, у теоретичних пошуках українських вчених виділяються серед 

особистісних ресурсів ключові характеристики, які особливо актуальні для 

рятувальників: емоційна стабільність, сенс життя, здатність швидко 

відновлюватись, чесність із собою та іншими; автономність, але також 

готовність до співпраці; внутрішня мотивація діяти навіть в умовах ризику [9]. 

Якщо говорити про умови воєнного стану, то можна виходити із положень 

сучасної української психологічної науки, яка виділяє чотири основні феномени, 

що визначають специфіку критичних (надзвичайних) ситуацій: стрес, 

фрустрацію, конфлікт і кризу. Усі вони присутні у професійній діяльності 

пожежних-рятувальників, при цьому безпосередня небезпека заподіяння 

рятувальнику фізичної чи моральної шкоди, а також пряма або опосередкована 
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загроза його життю зумовлюють посилення інтенсивних тривожно-депресивних 

переживань, що, в свою чергу, підкреслює необхідність розвитку у працівників 

емоційної стійкості до впливу стресогенних факторів. 

Зрозуміло, що збільшення навантаження відбувається через одночасне 

виконання пожежно-рятувальних завдань, підвищення рівня тривоги через 

небезпеку обстрілів, мінувань та руйнувань що впливає на формування 

адаптивних стратегій виживання та викликає відповідну професійну 

мобілізацію. 

Таким чином, можемо зробити висновок, що особистісні ресурси 

психологічної стійкості є ключовими для ефективного виконання професійних 

обов’язків пожежними-рятувальниками в умовах воєнного стану, а розвиток та 

підтримка цих ресурсів визначають не лише професійну надійність, а й 

запобігають втратам психічного та фізичного здоров’я співробітників. 
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