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ПСИХОЛОГІЧНІ ЧИННИКИ ФОРМУВАННЯ 

ПРОФЕСІЙНОЇ ЖИТТЄСТІЙКОСТІ РЯТУВАЛЬНИКІВ 

ДСНС УКРАЇНИ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

Попсуй Анна Віталіївна, 
здобувачка вищої освіти за спеціальністю «Психологія» 

Національний університет цивільного захисту України 

 

Назаров Олег Олександрович, 
кандидат психологічних наук, професор 

професор кафедри психології діяльності в особливих умовах 

Національний університет цивільного захисту України 

 

Професійна діяльність рятувальників пов’язана із постійною дією 

екстремальних чинників (високим рівнем ризику, невизначеності, фізичним і 

психоемоційним навантаженням тощо). В умовах воєнного стану ці фактори 

посилюються через необхідність реагувати на надзвичайні ситуації, спричинені 

бойовими діями, руйнуваннями інфраструктури, людськими втратами. Така 

діяльність вимагає не лише спеціальної професійної та психологічної підготовки, 

а й високого рівня психологічної життєстійкості, а саме здатності зберігати 

внутрішню рівновагу, мотивацію та ефективність у надзвичайно складних 

обставинах [1; 2]. 

Поняття життєстійкості (hardiness) уперше було введено С. Кобасою, яка 

розглядала його як систему переконань, що дозволяє людині протистояти стресу, 

зберігати контроль над подіями та сприймати труднощі як виклик.  

У подальших дослідженнях С. Мадді конкретизував це поняття як 

інтегральну характеристику особистості, що поєднує когнітивні, емоційні та 

поведінкові механізми подолання. 

В українській психологічній науці професійна життєстійкість трактується як 

система внутрішніх ресурсів, що забезпечують ефективне функціонування 

фахівця в умовах підвищеного професійного ризику та стресу [3; 4]. 

Вітчизняні дослідники до основних психологічних чинників, що визначають 

професійну життєстійкість пожежних-рятувальників та представників інших 

ризиконебезпечних професій, відносять: 

- емоційну стабільність: здатність контролювати емоційні реакції, 

підтримувати концентрацію уваги в стресових ситуаціях; 

- когнітивну гнучкість: здатність переорієнтовувати мислення, знаходити 

альтернативні рішення в умовах невизначеності; 

- мотиваційно-ціннісну спрямованість: усвідомлення соціальної значущості 

своєї діяльності та почуття професійного покликання; 

- саморегуляцію: уміння керувати власними станами та швидко 

відновлюватися після перевантаження; 
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- соціальну підтримку: взаємна довіра, згуртованість колективу, підтримка 

командирів і товаришів тощо [2; 4; 5]. 

Як зазначає О. Кокун, життєстійкість фахівця формується завдяки поєднанню 

емоційно-вольових, когнітивних, мотиваційних, соціальних та екзистенційних 

ресурсів, що забезпечують його здатність ефективно діяти в умовах стресу [4]. 

Саме розвиток цих ресурсів дозволяє рятувальникам зберігати працездатність і 

психічну рівновагу навіть у ситуаціях підвищеного ризику. 

В екстремальних умовах професійна життєстійкість реалізується через 

ефективні стратегії подолання (coping strategies). Р. Лазарус та С. Фолкман 

стверджують, що люди із розвиненою життєстійкістю застосовують переважно 

проблемно-орієнтовані стратегії, які спрямовані на активний контроль над 

ситуацією, а не на уникнення [6]. Для рятувальників це означає вміння діяти 

рішуче, але виважено, не допускаючи імпульсивних рішень. Водночас важливою 

є й резильєнтність особистості професіонала, а саме здатність швидко 

відновлювати психологічний баланс після пережитих криз, втрат чи 

травматичних подій. 

Сучасні дослідження підкреслюють, що формування професійної 

життєстійкості професіонала залежить від поєднання його індивідуально-

психологічних якостей (стресостійкість, самоконтроль, відповідальність, 

альтруїзм) та організаційно-психологічних чинників (ефективне керівництво, 

підготовка, корпоративна культура довіри) [2; 7]. В умовах воєнного стану 

особливого значення набувають морально-етичні цінності, а саме готовність до 

самопожертви, почуття обов’язку, солідарність із колегами й громадянами. 

Отже, професійна життєстійкість рятувальників ДСНС України є системною 

характеристикою, що інтегрує особистісні, мотиваційні та соціально-

психологічні ресурси. Її розвиток забезпечує збереження психологічної 

рівноваги, профілактику емоційного вигорання та підтримання високої 

ефективності професійної діяльності навіть у найскладніших умовах. 

Формування цих якостей має стати пріоритетом у системі професійного добору, 

навчання та психологічного супроводу рятувальників у період воєнного стану. 
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