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Важливими напрямами розв'язання різних соціальних проблем і покращення якості життя людей, особливо за умов воєнної агресії є теоретичні і практичні аспекти соціальної роботи. 
Вони включають розгляд проблем, які позначають соціальну реальність, такі як бідність, соціальна нерівність, насилля, дискримінація, та інші. Теорії соціальної роботи надають основу для розробки програм і інтервенцій, спрямованих на покращення ситуації. Однак, тільки знання та розуміння теорії не може вирішити соціальні проблеми. Необхідна практика соціальної роботи, що включала б взаємодію з особами або групами людей, які потребують підтримки і допомоги. Соціальні працівники надають практичну допомогу, консультують та сприяють розв'язанню конкретних проблем. Вони також співпрацюють з іншими професіоналами та установами для забезпечення повноцінної підтримки клієнтам. 
Опис умов у контексті практики соціальної роботи малює досить похмуру картину, і так званий «розрив» між дослідженнями та практикою часто пояснюється неіснуючим або слабким зв’язком з новими знаннями і тим, що знання повинні мати більшу орієнтацію на процес. 
Щоб зрозуміти використання знань у практичній соціальній роботі, можна скористуватись теоретичним поняттям критичної рефлексії. Рефлексія є інструментом для використання знань у певних умовах. Ступінь використання критичної рефлексії залежить від конкретного контексту. 
Серед численних викликів соціальної роботи дослідження показали основні: 
- Україна стикається з економічними труднощами, які впливають на можливість фінансування соціальних програм та послуг;
- військові конфлікти та переміщення населення створює додаткові соціальні виклики, такі як необхідність надання допомоги біженцям та реінтеграції внутрішньо переміщених осіб;
- корупція може перешкоджати ефективній роботі соціальних служб та обмежувати доступ до соціальних послуг для потребуючих;
- дискримінація та соціальна нерівність.
Перспективи соціальної роботи полягають у постійному розвитку теорій та методів, а також у здатності адаптуватися до нових викликів і реалій сучасного світу:
- важливість розвитку соціальної роботи як важливої професії для розв'язання соціальних проблем та якісної підготовки і набуття професійного статусу соціальним працівникам;
- розвиток системи соціальних послуг, яка відповідає потребам населення і включає в себе створення нових програм та послуг, а також покращення якості і доступності існуючих;
- міжнародна співпраця для підтримки соціальних ініціатив, залучення додаткових ресурсів та розвитку соціальної роботи;
- активна громадська участь у впровадженні соціальних змін і реформ,  спрямованих на підтримку та контроль соціальних програм та політик.
 Можна констатувати, що зусилля щодо вирішення соціальних проблем та поліпшення якості життя населення залишаються вкрай важливим завданням для українського суспільства.
