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Вміння проводити інформаційно-роз`яснювальну роботу з питань безпеки життєдіяльності населення необхідний навик співробітника ДСНС. В роботі наведено специфіку підготовки здобувачів вищої освіти НУЦЗ України до проведення такої роботи з населенням.
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Continuously carry out informational and explanatory work to ensure the safety of the population's livelihood, a necessary skill for the DSNS health service provider. The work outlines the specifics of preparing health workers for general knowledge of the National Health Center of Ukraine before carrying out such work with the population.
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Проведення інформаційно-роз`яснювальної роботи регламентується [1-3]. При її проведенні можна використовувати наступні інструменти:
• публікації;
[bookmark: _GoBack]• навчальні заняття, модулі та презентації;
• інтерактивне навчання;
• театральне та сценічне мистецтво;
• ігри та конкурси;
• аудіо- та відеоматеріали;
• інтерактивні ресурси;
• соціальні ЗМІ;
• телекомунікації [4,5].
Протягом тривалого часу публікації були улюбленим засобом поширення інформації серед населення. Маючи майже безмежну гнучкість, публікації можуть видаватися у форматі друкованих чи цифрових матеріалів, а також випускатися у різних формах та форматах. Вони можуть використовуватися як реклама (рекламні щити та плакати), з метою підтримки інформаційної взаємодії (навчальні матеріали або ігри), а також виконувати багато інших додаткових функцій.
Рішення про вибір найкращого варіанта друкованих матеріалів залежить від:
• цільової аудиторії;
• обсяг інформації, яку необхідно поширити;
• кількості необхідних для поширення копій;
• способу розповсюдження;
• довговічності друкованої продукції.
Практично всі друковані матеріали можна донести до широкої аудиторії у формі веб-сторінок для інтерактивного перегляду або завантаження на персональний комп'ютер. Інформаційні повідомлення можуть бути оптимізовані для розповсюдження через мобільні телефони або інші портативні електронні пристрої.
Незалежно від того, чи є публікація друкованою або ж поширюється в електронному вигляді, вона повинна бути інформативною та переконливою. Чим більше інтерактивних елементів містять матеріали, тим вони ефективніші, з точки зору активного залучення читача та сприяння зміні його поведінки. Публікації можуть бути розроблені для особливої цільової аудиторії, містити основні інформаційні повідомлення та рекомендації, а також детальнішу інформацію для підготовки інструкторів або самопідготовки. Деякі матеріали розробляються для одноразового використання, а інші використовуються постійно.
Навчальні заняття, навчальні модулі та презентації належать до традиційних способів представити значний обсяг знань у рамках стандартних освітніх зусиль. Важлива інформація часто поширюється в ході серйозних заходів, таких як зустрічі, семінари та вебінари (інтерактивні семінари), які спочатку були розроблені для структурування та підтримки очного навчання співробітників, добровольців, студентів, викладачів та членів спільнот. Впровадження нових елементів, до яких належать інтерактивні вправи, активне навчання та використання соціальних мереж, ще більше підвищує значущість, перевагу та ефективність використовуваних підходів.
Навчання на основі використання можливостей персональних комп'ютерів або інтерактивних можливостей (для чого необхідний комп'ютер або планшет та доступ до Інтернету) – два способи отримання доступу до можливостей колективного навчання. Можливості інтерактивного навчання широко вивчені. У вищій школі та бізнес-спільнотах воно підтвердило свою ефективність, оскільки учні, які використовували інтерактивні методи навчання, показували вищі результати, ніж традиційні слухачі.
Ігри та конкурси пропонують ще одну захоплюючу можливість "навчання з розвагою". Для малих груп можна використовувати настільні ігри. Крім того, можна організовувати конкурси малюнків на асфальті, що завжди дуже видовищно. Творчі конкурси також можна організувати у змаганні, запросивши до участі шкільні та регіональні команди. Для їх проведення можна використовувати такі завдання, як розробка оформлення плакатів, написання питань для вікторин, написання оповідань, пісень та віршів, постановка сценок чи творення слоганів. 
Три основних типи аудіо- та відеопродукції розрізняються за тривалістю, способами поширення та рівнем професіоналізму:
• соціальна реклама на радіо та телебаченні;
• короткі аудіо- або відеоролики;
• аудіо та відеоматеріали більшої тривалості.
Один із найпростіших та найдешевших способів для здійснення інформаційно-роз`яснювальної роботи є використання офіційних сайтів. До них відносяться офіційний сайт ДСНС, офіційні сторінки Головних управлінь ДСНС тощо. Прикладом такого ресурсу може бути офіційний сайт НУЦЗ України.
До соціальних медіа належать всі ті інтерактивні інструменти, які дозволяють людям спілкуватися один з одним без необхідності традиційної організаційної підтримки. До них відносяться: соціальні мережі, месенджери тощо. Революція в галузі електронних комунікацій спрощує та здешевлює можливості для поширення інформації.
Використання телекомунікацій має на увазі безліч різних можливостей. До них відносять: автоматичні системи надсилання текстових повідомлень. Розсилка повідомлень має велике значення для раннього оповіщення.
Немає єдиного, найефективнішого способу поширювати інформаційні повідомлення. Таким чином, успіх зазвичай досягається шляхом комбінування різних інструментів. 
Розглянуті інструменти рекомендуються для використання при проведенні інформаційно-роз’ясювальної роботи з питань безпеки життєдіяльності населення.
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