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Психологічна стійкість у пожежних-рятувальників є тією складовою 

особистості, яка  тримає професіонала зібраним та готовим до дій під тиском 

екстремальних умов, допомагає діяти точно і не зламатися в моменти перевантажень. 

Але стійкість не лікує професійну втому та ПТСР. Вона лише дає змогу довше не 

зупинятися, а отже інколи продовжує шлях виснаження там, де вже давно потрібні 

пауза, психологічне відновлення та підтримка. 

У цьому дослідженні нами проаналізовано, як у пожежних-рятувальників ДСНС 

співіснують та взаємовпливають феномени психологічної стійкості і психологічної 

вразливості в умовах воєнного стану. Служба під час війни відбувається на тлі тривалої 

психоемоційної напруги, високої відповідальності, інтенсивного оперативного 

навантаження та повторної травматичної експозиції. За таких умов професійна установка 

«треба триматися» може непомітно підсилювати стигму звернення по психологічну 

допомогу і відтерміновувати відновлення, навіть коли ресурс уже на межі [3]. 

Ширший соціальний контекст це підтверджує. За даними ВООЗ (2025), понад 

70% опитаних дорослих в Україні повідомляли симптоми тривоги, депресії або 

вираженого стресу протягом року, водночас по фахову допомогу звертався лише 

приблизно кожен п’ятий [4]. 

Мета нашого дослідження – порівняти показники психологічної стійкості та 

вразливості рятувальників із регіонів, віддалених від активних бойових дій, і з регіонів, 
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наближених до них, а також визначити чинники, що підтримують або ускладнюють 

психологічну адаптацію [3]. Опитано 227 пожежних-рятувальників зі стажем служби не 

менше 6 років. Сформовано дві групи: Київська і Черкаська області (n=119) та 

Харківська і Сумська області (n=108). Використано авторську анкету (30 тверджень), 

що охоплювала шість блоків: професійна самоефективність, емоційна регуляція, стигма 

і бар’єри звернення по допомогу, адаптаційний стрес, соціальна підтримка, 

психологічна адаптивність/відновлення; відповіді оцінювали за 4-бальною шкалою 

Лайкерта [3]. 

Отримані результати свідчать, що базовий потенціал стійкості загалом 

збережений: професійна самоефективність і психологічна адаптивність/відновлення 

залишаються високими та не відрізняються статистично значуще між групами [3]. 

Разом із тим у прифронтових підрозділах виявлено нижчі показники емоційної 

регуляції та соціальної підтримки і вищий рівень адаптаційного стресу, що вказує на 

підвищене психологічне навантаження [3]. Найбільшою практичною відмінністю стали 

стигма та бар'єри звернення по психологічну допомогу: у наближених до бойових дій 

регіонах вони виражені сильніше, а серед найтиповіших причин називають установку 

«треба триматися самому» і дефіцит часу [3]. Це узгоджується з висновками про те, що 

стигматизація є одним із ключових бар'єрів звернення по допомогу серед перших 

реагувальників [1]. 

Як головний ресурс психологічної стійкості пожежних-рятувальники найчастіше 

називали підтримку колективу/караулу; у прифронтових підрозділах також помітно 

зростає значущість справедливого графіка та ротацій [3]. Узагальнюючи, показано 

поєднання високої професійної ефективності з «прихованою вразливістю» у 

прифронтових регіонах: здатність діяти зберігається, але ціною більшого внутрішнього 

виснаження та більшої ймовірності відкладеного звернення по підтримку [3]. 

Практичний висновок полягає у потребі системних заходів, вбудованих у 

щоденну роботу пожежно-рятувальних підрозділів: нормалізації звернення по 

допомогу, регулярних дебрифінгів після складних викликів, розвитку навичок 

емоційної саморегуляції та підтримувального лідерства; при цьому соціальна підтримка 

розглядається як важливий «буфер», що зменшує негативний вплив травматичного 

досвіду [3, 2]. 
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