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В умовах воєнного стану формуються нетипові для мирного часу виробничі 

ризики, серед яких доцільно відмітити руйнування інфраструктури, нестабільність 

інженерних конструкцій, наявність вибухонебезпечних предметів, повторну загрозу 

обстрілів, а також дефіцит матеріально-технічних ресурсів, у зв’язку з чим ліквідація 

наслідків бойових дій як специфічний різновид професійної діяльності здійснюється в 

умовах підвищеної небезпеки та динамічної зміни оперативної обстановки. За таких 

обставин дотримання вимог охорони праці набуває не лише нормативного, а критично 

безпекового значення, оскільки будь-яке відхилення від установлених регламентів здатне 

спричинити тяжкі наслідки.  

Зазначимо, що бойові дії у цьому контексті виступають зовнішнім дестабілізуючим 

чинником, який трансформує звичну модель професійних ризиків і водночас посилює 

психоемоційне навантаження на персонал, що, як підкреслюється у праці [1], ускладнює 

функціонування системи управління охороною праці та зумовлює необхідність її 

постійної адаптації до нових небезпек. 

У цьому аспекті поряд із технічними та організаційними складовими безпеки 

особливої ваги набувають психофізіологічні характеристики працівників, що актуалізує 

вивчення людського фактору.  

В науковій літературі «людський фактор» трактується в якості дії чи бездіяльності, 

що призвела до виникнення професійної небезпеки або сприяла її виникненню [2].  

О. Нетребський під терміном «людський фактор» розуміє свідомі чи випадкові 

помилки, дії людини, які викликані особливостями її біологічної природи та умовами 

взаємодії з оточуючим середовищем [3]. 

У системі «людина-техніка-середовище» саме людський компонент часто відіграє 

домінуючу роль у виникненні небезпечних ситуацій [4], особливо під час ліквідації 

наслідків обстрілів та масштабних руйнувань, коли сенсорне перевантаження, 

інформаційна невизначеність, дефіцит часу для прийняття рішень та висока 

відповідальність за життя інших знижують якість регуляції діяльності та сприяють 

формальному або неповному дотриманню інструкцій безпеки. 

Враховуючи особливості проведення АРР у зонах масових руйнувань, а саме 

тривалий цілодобовий позмінний режим, скорочений період відпочинку, відсутність 

належних умов для повноцінного відновлення та гігієнічного забезпечення, підвищені 

вимоги висуваються як до індивідуальних якостей рятувальника, так і до організаційних 

характеристик підрозділу. Йдеться про сформованість волі та рішучості, самодисципліни 

й відповідальності, професійну зрілість, здатність до швидкої адаптації, моральну 

стійкість та командну узгодженість, що розглядається як необхідна умова ефективності 

діяльності в екстремальних умовах [5, с. 277–278]. Отже, дотримання вимог охорони праці 

в умовах воєнного стану детермінується не лише наявністю регламентів, а й рівнем 

сформованості особистісних та групових ресурсів безпечної поведінки. 

Поряд із цим обмеженість психофізіологічних можливостей людини в умовах 

підвищеного навантаження, хронічного стресу та невизначеності зумовлює зростання 

емоційної напруженості, яка проявляється у дезорганізації діяльності, зниженні 

концентрації уваги, уповільненні або імпульсивності рішень та підвищенні ймовірності 

помилкових дій [6, с. 24–25]. Невпевненість у результаті діяльності, сумніви щодо 



 

Міжнародна науково-практична конференція 
 

 

446  
 

досягнення мети, перевтома та зниження пильності виступають додатковими чинниками 

ризику, що свідчить про закономірний характер помилок як результат взаємодії 

індивідуальних та ситуаційних детермінант. У дослідженні українських дослідників 

наголошується на необхідності глибшого розуміння природи людського фактору, зокрема 

процесів сприйняття небезпеки, реагування на зовнішні впливи та адаптації до змін умов 

праці, водночас зазначається, що існуючі методи його оцінки переважно орієнтовані на 

психофізіологічні показники і не повною мірою охоплюють організаційно-поведінкові 

аспекти [4]. 

В наукових іноземних джерелах відмічається, що в умовах військових загроз 

поведінкові реакції персоналу у кризових ситуаціях істотно впливають на рівень ризику та 

ефективність безпекових заходів, що підтверджує необхідність інтеграції психологічного 

аналізу у систему управління охороною праці. 

Таким чином, людський фактор доцільно розглядати як комплексне явище, що 

інтегрує індивідуально-психологічні, психофізіологічні та організаційно-поведінкові 

складові, які в поєднанні з екстремальними умовами діяльності, тривалим 

психоемоційним навантаженням, ресурсними обмеженнями та високою відповідальністю 

створюють передумови для порушення вимог охорони праці.  
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