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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНІ АСПЕКТИ ПІДГОТОВКИ 
ФАХІВЦІВ ДО РОБОТИ З ОСОБАМИ ПОХИЛОГО ВІКУ В 

УМОВАХ СОЦІАЛЬНИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ 
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геронтопсихологія, освітній процес, соціальні трансформації. 

Освітній простір сьогодні опинився в ситуації, коли традиційні 
підходи до підготовки фахівців уже не відповідають реальним запитам 
суспільства. Особливо це помітно у сфері роботи з особами похилого 
віку. Зміни, що відбуваються в українському соціумі, не лише 
збільшують кількість людей старшого віку, а й кардинально змінюють 
умови їхнього життя: порушуються звичні соціальні ролі, змінюється 
характер міжособистісних зв’язків, посилюється відчуття 
нестабільності. У такій ситуації фахівець має бути підготовлений не до 
“типового клієнта”, а до людини, яка переживає складний життєвий етап 
у нестабільному середовищі. 
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У цьому контексті підготовка майбутніх фахівців потребує 
зміщення акценту з формального засвоєння знань на розвиток здатності 
працювати з індивідуальним досвідом людини. Старість не є 
однорідним явищем, і спроби “узагальнити” її психологічні прояви 
часто призводять до спрощення реальності. Як показують дослідження, 
навіть за наявності вікових змін у когнітивній чи емоційній сфері, 
зберігається значний потенціал до адаптації, переосмислення життєвого 
досвіду та особистісного розвитку [1, с. 90]. Саме це вимагає від 
фахівця гнучкого мислення та відмови від стереотипних моделей 
взаємодії. 

На практиці це означає, що підготовка має включати не лише 
інформаційний блок про вікові особливості, а й формування здатності 
“бачити” за віком особистість. Психолого-педагогічний компонент тут 
проявляється через навчання майбутніх фахівців працювати з сенсами, 
життєвими історіями та індивідуальними переживаннями літніх людей. 
Важливим є не просто знати, що в похилому віці зростає тривожність чи 
відчуття самотності, а вміти виявити, як саме це проявляється в 
конкретної людини і які ресурси вона має для подолання труднощів [2, с. 
46]. 

Окремого значення набуває розвиток комунікативної 
компетентності. Взаємодія з особами похилого віку часто потребує 
більше часу, терпіння та уважності до невербальних проявів. При цьому 
комунікація не повинна зводитися до спрощення чи “опікунського” 
стилю, оскільки це може підсилювати відчуття безпорадності. Навпаки, 
ефективна взаємодія базується на повазі до життєвого досвіду людини 
та визнанні її суб’єктності. 

Ще один важливий аспект –  підготовка до роботи в умовах 
психологічної вразливості клієнтів. У сучасних умовах значна частина 
осіб похилого віку переживає втрати – як особистісні, так і соціальні. Це 
можуть бути втрати близьких, звичного способу життя або відчуття 
контролю над майбутнім. Такі переживання не завжди мають клінічний 
характер, але суттєво впливають на психологічний стан людини. 
Відповідно, фахівець має володіти інструментами підтримки, які не 
лише знижують напруження, а й допомагають людині відновити 
внутрішню опору [4]. 

У цьому контексті особливої ваги набувають практико-орієнтовані 
форми навчання. Саме вони дозволяють майбутнім фахівцям вийти за 
межі теоретичних уявлень і зіткнутися з реалістичними ситуаціями. 
Наприклад, аналіз конкретних випадків, рольові вправи або 
моделювання складних комунікативних ситуацій дають змогу 
сформувати не лише знання, а й професійне мислення. Важливо, що такі 
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методи сприяють розвитку рефлексії — здатності аналізувати власні дії 
та їхній вплив на іншу людину. 

Не менш значущим є питання професійної стійкості самих 
фахівців. Робота з людьми похилого віку, особливо в умовах соціальної 
нестабільності, часто пов’язана з емоційним навантаженням. Якщо у 
процесі підготовки не приділяти уваги формуванню навичок 
саморегуляції, це може призвести до швидкого професійного 
виснаження. Тому доцільно інтегрувати в освітній процес елементи 
психологічної самопідтримки, що дозволяють майбутнім фахівцям 
зберігати ресурсність у складних умовах [3, с. 55]. 

Таким чином, підготовка фахівців до роботи з особами похилого 
віку не може обмежуватися передачею знань про вікові особливості. 
Вона має бути спрямована на формування здатності працювати з 
унікальністю людського досвіду, будувати довірливу взаємодію та 
підтримувати психологічну рівновагу як клієнта, так і самого фахівця. 
Саме такий підхід дозволяє говорити про реальну модернізацію освіти, а 
не лише про формальні зміни її змісту. 
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