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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Äîñë³äæåííÿ 
àëåêñèòèì³¿ ìàº ïîë³äèñöèïë³íàðíèé õàðàê-
òåð, àëå â ñó÷àñíèõ ïñèõîëîã³÷íèõ ðîçâ³ä-
êàõ ïîøèðåíà äóìêà, ùî àëåêñèòèì³þ âàð-
òî ðîçãëÿäàòè ñóòî ÿê ÷èííèê ðèçèêó ïîÿâè 
ïñèõîñîìàòè÷íèõ ðîçëàä³â. Ó ïñèõîëîãî-ïå-
äàãîã³÷í³é ë³òåðàòóð³ çàçíà÷åíî, ùî ãàðìî-
í³éíèé ðîçâèòîê îñîáèñòîñò³, ¿¿ òâîð÷èé ïî-
òåíö³àë, ñàìîðåàë³çàö³ÿ çàãàëîì çàëåæàòü 
â³ä áàãàòüîõ ÷èííèê³â, âàæëèâå ì³ñöå ñåðåä 
ÿêèõ íàëåæèòü åìîö³éíîìó ñòàíó ëþäèíè. 
Åìîö³éíå çäîðîâ’ÿ ðîçãëÿäàºòüñÿ ÿê îäèí ³ç 
êîìïîíåíò³â çàãàëüíîãî çäîðîâ’ÿ ëþäèíè. 
Åìîö³éíå áëàãîïîëó÷÷ÿ ëþäèíè ïîâ’ÿçàíå 
ÿê ³ç õàðàêòåðîì ïåðåæèòèõ åìîö³é, òàê ³ ç 
ìîæëèâ³ñòþ é óì³ííÿì ö³ åìîö³¿ âèðàæàòè. 
Ñàìå òîìó äëÿ çáåðåæåííÿ åìîö³éíîãî çäî-
ðîâ’ÿ òà áëàãîïîëó÷÷ÿ àêòóàëüíèì º âèâ÷åí-
íÿ àëåêñèòèì³¿ ÿê ÷èííèêà, ùî âïëèâàº íà 
åìîö³éíî-îñîáèñò³ñí³ îñîáëèâîñò³.

Àëåêñèòèì³ÿ ÿâëÿº ñîáîþ ñïåöèô³÷íå 
ïîºäíàííÿ åìîö³éíèõ, êîãí³òèâíèõ ³ îñîáè-
ñò³ñíèõ ïðîÿâ³â. Åìîö³éíà ñôåðà ëþäåé, ÿê³ 
ñòðàæäàþòü íà àëåêñèòèì³þ, â³äð³çíÿºòüñÿ 
ñëàáêîþ äèôåðåíö³éîâàí³ñòþ. Ïðîÿâëÿ-
ºòüñÿ öå â òîìó, ùî âîíè âèÿâëÿþòü íå-
çäàòí³ñòü äî ðîçï³çíàâàííÿ ³ òî÷íîãî îïèñó 
âëàñíîãî åìîö³éíîãî ñòàíó é åìîö³éíîãî 
ñòàíó ³íøèõ ëþäåé. Êîãí³òèâíà ñôåðà îñ³á 
ç àëåêñèòèì³ºþ â³äð³çíÿºòüñÿ íåäîñòàòí³-
ñòþ óÿâè, ïåðåâàæàííÿì íàî÷íî-ä³ºâîãî 
ìèñëåííÿ íàä àáñòðàêòíî-ëîã³÷íèì, ñëàá-
ê³ñòþ ôóíêö³¿ ñèìâîë³çàö³¿ ³ êàòåãîðèçàö³¿ â 
ìèñëåíí³. Îñîáèñò³ñíèé ïðîô³ëü öèõ îñ³á 
õàðàêòåðèçóºòüñÿ äåÿêîþ ïðèì³òèâí³ñòþ 
æèòòºâî¿ ñïðÿìîâàíîñò³, ³íôàíòèëüí³ñòþ ³, 
ùî îñîáëèâî ³ñòîòíî, íåäîñòàòí³ñòþ ôóíê-
ö³¿ ðåôëåêñ³¿.

Ñüîãîäí³ àêòóàëüí³ñòü âèâ÷åííÿ ïðîáëå-
ìè àëåêñèòèì³¿ çíà÷íîþ ì³ðîþ çóìîâëåíà 
íåäîñòàòíüîþ ðîçðîáëåí³ñòþ äàíî¿ êîí-
öåïö³¿ â Óêðà¿í³. Â÷åí³ ðîçãëÿäàþòü àëåê-
ñèòèì³þ ÿê îäèí ³ç ÷èííèê³â, ùî âïëèâàº 
íà ïñèõîñîìàòè÷íèé ñòàí îñîáèñòîñò³. Íà 
äóìêó ïñèõîëîã³â, íàÿâí³ñòü àëåêñèòèì³÷íèõ 
îñîáëèâîñòåé óñêëàäíþº äîâ³ëüíå êåðóâàí-
íÿ âëàñíèìè åìîö³ÿìè ³ ñïîíóêàííÿìè. Öå, 
ó ñâîþ ÷åðãó, ñïðè÷èíÿº ô³êñàö³þ íåãàòèâ-
íîãî åìîö³éíîãî ñòàíó òà õðîí³çàö³þ íåãà-
òèâíèõ åìîö³é, ùî ñóïðîâîäæóºòüñÿ «ò³ëåñ-
íèìè ïîðóøåííÿìè», ÿê³ ñòàþòü äæåðåëîì 
âèíèêíåííÿ ñîìàòè÷íèõ çì³í â îðãàí³çì³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Ïðèõèëüíèêàìè á³îëîã³÷íî¿ òåîð³¿ 
ïîÿâè àëåêñèòèì³¿ áóëè Äæ. Íåì³àõ ³ Ï. Ñ³-
ôíåîñ. Âîíè ñòâåðäæóâàëè, ùî àëåêñèòè-
ì³ÿ – öå ïåðâèííèé ïðîöåñ, â ÿêîìó ïðîâ³ä-
íà ðîëü íàëåæèòü ãåíåòè÷íèì ìåõàí³çìàì, 
äåôåêòàì àáî îñîáëèâèì âàð³àíòàì ðîç-
âèòêó ãîëîâíîãî ìîçêó. Âèçíà÷àëè ïîíÿòòÿ 
«àëåêñèòèì³ÿ» ÿê íåìîæëèâ³ñòü ïðîÿâèòè 

ïî÷óòòÿ [1; 2]. Ïîäàëüøèé ðîçâèòîê óÿâëåíü 
ïðî ãåíåçèñ ïåðâèííî¿ àëåêñèòèì³¿ ïîâ’ÿçà-
íèé ç åêñïåðèìåíòàëüíèìè ðîáîòàìè ². Êî-
ðîñòåëüîâî¿ òà Â. Ðîòåíòáåðãà [2], â ÿêèõ 
âñòàíîâëåíî, ùî ë³âà ï³âêóëÿ íå ìîæå ðîç-
ï³çíàòè åìîö³éí³ ïåðåæèâàííÿ, ùî âèíèêà-
þòü ó ïðàâ³é ï³âêóë³, âíàñë³äîê ïîðóøåííÿ ¿õ 
âçàºìîä³¿. Â. Í³êîëàºâà ðîçãëÿäàº àëåêñè-
òèì³þ ÿê âòîðèííèé ôåíîìåí, ÿê «çàõèñíèé 
ìåõàí³çì», õî÷à âîíà íå º ïñèõîëîã³÷íèì 
çàõèñòîì ó êëàñè÷íîìó ðîçóì³íí³ [3]. Àâ-
òîð ñòâåðäæóº, ùî àëåêñèòèì³ÿ ïîâ’ÿçàíà 
ç îñîáëèâîñòÿìè ïñèõîëîã³÷íî¿ ñàìîðåãó-
ëÿö³¿ [4]. ª ùå îäèí ï³äõ³ä – ñîö³îëîã³÷íèé, 
ùî ïîÿñíþº ïîÿâó ñèíäðîìó àëåêñèòèì³¿ â 
àñïåêò³ ïîâåä³íêè, ñîö³àëüíèõ ³ êóëüòóðíèõ 
÷èííèê³â. Îäèí ³ç ïðåäñòàâíèê³â öüîãî ï³ä-
õîäó Ã. Êð³ñòàë âèä³ëèâ ÿê ïðè÷èíó àëåêñè-
òèì³¿ ñîö³àëüíå íàâ÷àííÿ. Â³í ââàæàº, ùî 
åìîö³éíèé ðîçâèòîê ëþäèíè òà ïàòîëîã³ÿ 
åìîö³éíîñò³ ïåðåáóâàþòü ó ïðÿì³é çàëåæíî-
ñò³ â³ä õàðàêòåðó â³äíîñèí ó ñèñòåì³ «ìàòè – 
äèòèíà» ó ðàííüîìó äèòèíñòâ³ [5].

ßêùî óçàãàëüíèòè íàÿâí³ â ë³òåðàòóð³ 
äàí³ ïðî àëåêñèòèì³þ, ìîæíà îïèñàòè äà-
íèé ôåíîìåí ÿê òðóäíîù³ â óñâ³äîìëåíí³ 
é îïèñàíí³ âëàñíèõ åìîö³éíèõ ïåðåæèâàíü 
³ âèçíà÷åíí³ ¿õ â ³íøèõ ëþäåé. Íåçâàæàþ÷è 
íà çíà÷íó ê³ëüê³ñòü äîñë³äæåíü àëåêñèòèì³¿, 
ïèòàííÿ ïðî ïðèðîäó é îñîáëèâîñò³ ïåðåá³-
ãó öüîãî ÿâèùà äîñ³ çàëèøàºòüñÿ â³äêðèòèì. 

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîþ ñòàòòi º 
âèÿâëåííÿ âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ àëåêñèòèì³ºþ 
é îñîáèñò³ñíèìè îñîáëèâîñòÿìè ôàõ³âö³â 
åêñòðåìàëüíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³ òà ïðîâåäåí-
íÿ ïñèõîêîðåêö³¿ àëåêñèòèì³¿. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³-
äæåííÿ. Íà äàíèé ÷àñ ïîíÿòòÿ «àëåêñè-
òèì³ÿ» òðàêòóºòüñÿ ÿê îñîáëèâîñò³ îñî-
áèñòîñò³, ùî ïîëÿãàþòü ó òðóäíîùàõ ç 
³äåíòèô³êàö³ºþ ³ âåðáàë³çàö³ºþ åìîö³é, 
âèçíà÷åííÿì â³äì³ííîñòåé ì³æ åìîö³ÿìè 
³ ò³ëåñíèìè â³ä÷óòòÿìè òà á³äí³ñòþ óÿâè; à 
òàêîæ ô³êñàö³ºþ íà çîâí³øí³õ ïîä³ÿõ, ÿêà 
øêîäèòü âíóòð³øí³ì ïåðåæèâàííÿì. Òèïî-
âèìè ïðîÿâàìè àëåêñèòèì³¿ º: ïîãàí³ äè-
ôåðåíö³àö³ÿ ³ âåðáàë³çàö³ÿ åìîö³é; íå÷óò-
ëèâ³ñòü îñîáèñòîñò³ äî ñâî¿õ ñòàí³â, ÿêà 
ïîºäíóºòüñÿ ç â³ä÷óæåííÿì ³ ôîðìóâàííÿì 
õîëîäíèõ â³äíîñèí ç ³íøèìè ëþäüìè; îáìå-
æåí³ñòü ³ ðèã³äí³ñòü ì³æîñîáèñò³ñíèõ çâ’ÿç-
ê³â ³ç òåíäåíö³ºþ äî ïàòîëîã³÷íî¿ çàëåæíî-
ñò³ àáî óíèêíåííÿ ñï³ëêóâàííÿ; âèíèêíåííÿ 
òðóäíîù³â ï³ä ÷àñ âñòàíîâëåííÿ äîâ³ð÷èõ 
êîíòàêò³â ³ íàäàííÿ ñîö³àëüíî¿ ï³äòðèìêè 
[6]. Âèâ÷åííÿ àëåêñèòèì³¿ ÿê ÷èííèêà, ùî 
ïåðåøêîäæàº óñâ³äîìëåíîìó êîíòàêòó ëþ-
äèíè ç³ ñâîºþ åìîö³éíîþ ñôåðîþ, º çíà-
÷óùèì ³ ïåðñïåêòèâíèì ó êîíòåêñò³ äîñë³-
äæåííÿ îñîáèñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé, òîìó 
ïîòðåáóº á³ëüø ãëèáîêîãî âèâ÷åííÿ.
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Ó ìåæàõ äàíî¿ ñòàòò³ ìè ïðåäñòàâèìî 
äåÿê³ àñïåêòè åìï³ðè÷íîãî äîñë³äæåííÿ 
âçàºìîçâ’ÿçêó àëåêñèòèì³¿ é îñîáèñò³ñíèõ 
îñîáëèâîñòåé ôàõ³âö³â åêñòðåìàëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³. Ó äîñë³äæåíí³ áðàëè ó÷àñòü ðÿ-
òóâàëüíèêè, â³éñüêîâ³ òà ïîë³öåéñüê³ â ê³ëü-
êîñò³ 120 îñ³á, â³êîì â³ä 21 äî 47 ðîê³â. 
Ó ðîáîò³ âèêîðèñòîâóâàëèñÿ òàê³ ìåòîäèêè:

1. Òîðîíòñüêà àëåêñèòèì³÷íà øêàëà (TAS) 
Ã. Òåéëîð. 

2. Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè ð³âíÿ åìîö³éíî-
ãî âèãîðàííÿ Â. Áîéêî. 

3. Øêàëà ñèòóàòèâíî¿ òà îñîáèñò³ñíî¿ 
òðèâîæíîñò³ Ñï³ëáåðãåðà-Õàí³íà. 

4. Ìåòîäèêà ä³àãíîñòèêè ð³âíÿ åìïàòè÷-
íèõ çä³áíîñòåé Â. Áîéêî. 

5. Øêàëà ïñèõîëîã³÷íîãî ñòðåñó PSM-25  
Ëåìóðà-Òåñüº-Ô³ëë³îíà. 

6. Ìåòîäèêà ñàìîîö³íêè ôîðì àãðåñèâ-
íî¿ ïîâåä³íêè (ìîäèô³êîâàíèé Í. Ôåò³ñê³-
íèì âàð³àíò ìåòîäèêè Áàññà-Äàðê³). 

Îòðèìàí³ ïåðâèíí³ åìï³ðè÷í³ äàí³ áóëè 
ñòàòèñòè÷íî îáðîáëåí³ çà äîïîìîãîþ 
t-êðèòåð³þ Ñòüþäåíòà òà êðèòåð³þ êîðåëÿ-
ö³¿ Ï³ðñîíà.

Âèá³ðêà äèôåðåíö³éîâàíà çà ñòóïåíåì 
âèðàæåíîñò³ àëåêñèòèì³÷íî¿ îçíàêè çà Òî-
ðîíòñüêîþ àëåêñèòèì³÷íîþ øêàëîþ òà ïî-
ä³ëåíà íà äâ³ ãðóïè: ãðóïà «àëåêñèòèì³÷-
íèõ» ôàõ³âö³â (äàë³ – Ã-1) – âèñîêèé ð³âåíü 
àëåêñèòèì³¿ (34 îñîáè), ñåðåäí³é ïîêàç-
íèê – 68,4 áàëè; ãðóïà «çäîðîâèõ» ôàõ³âö³â 
(äàë³ – Ã-2) – íèçüêèé ð³âåíü àëåêñèòèì³¿ 
(50 îñ³á), ñåðåäí³é ïîêàçíèê – 37,6 áàëè.

Çà äîïîìîãîþ îáðàíèõ ìåòîäèê ïîñë³-
äîâíî ïðîâîäèëàñÿ ä³àãíîñòèêà äîñë³äæó-
âàíèõ, ï³ñëÿ ÷îãî ðîçðàõîâóâàëàñÿ äîñòî-
â³ðí³ñòü â³äì³ííîñòåé çà ð³âíåì âèðàæåíîñò³ 
îçíàê çà äâîìà ãðóïàìè, ÿêà îö³íþâàëàñÿ 
çà äîïîìîãîþ t-êðèòåð³þ Ñòüþäåíòà. Íàìè 
çàô³êñîâàí³ çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ çà âñ³ìà äî-
ñë³äæóâàíèìè ïîêàçíèêàìè. Ã-1: âèÿâëåíî 
âèñîêèé ð³âåíü ñèòóàòèâíî¿ é îñîáèñò³ñíî¿ 
òðèâîæíîñò³, ïîì³ðíèé ð³âåíü ñòðåñó, âè-
ðàæåí³ äåÿê³ ôîðìè àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè 
(ô³çè÷íà àãðåñ³ÿ òà äðàò³âëèâ³ñòü), çàíèæå-
íèé ð³âåíü åìïàò³¿, âñòàíîâëåíî, ùî ôàõ³âö³ 
ïåðåáóâàþòü ó äðóã³é ôàç³ åìîö³éíîãî âè-
ãîðàííÿ – ðåçèñòåíö³¿; Ã-2: íèçüêèé ð³âåíü 
îñîáèñò³ñíî¿ òà ñèòóàòèâíî¿ òðèâîæíîñò³, 
íèçüêèé ð³âåíü ñòðåñó, àãðåñèâíà ïîâåä³í-
êà ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ôîðì³ âåðáàëüíî¿ àãðå-
ñ³¿, ð³âåíü åìïàò³¿ äîâîë³ âèñîêèé, îçíàê 
åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ íå âèÿâëåíî.

Íà äðóãîìó åòàï³ åìï³ðè÷íîãî äîñë³-
äæåííÿ ïðîâîäèâñÿ êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç 
(êðèòåð³é Ï³ðñîíà), ùî äîçâîëèâ âèÿâèòè 
àëåêñèòèì³÷í³ êîðåëÿòè îñîáèñò³ñíèõ îñî-
áëèâîñòåé äîñë³äæóâàíèõ. 

Çíà÷óùèé ïîçèòèâíèé âçàºìîçâ’ÿçîê âè-
ÿâëåíî ì³æ âèñîêèì ð³âíåì àëåêñèòèì³¿ é 

åìîö³éíèì âèãîðàííÿì, à ñàìå ôàçîþ ðå-
çèñòåíö³¿, â ÿê³é ïåðåáóâàþòü àëåêñèòèì³÷í³ 
ôàõ³âö³, íà ð³âí³ ð  0,05. Ìè ïðèïóñêàºìî, 
ùî ÷åðåç òðóäíîù³ ó âèðàæåíí³ òà ðîçóì³í-
í³ åìîö³é, ÷åðåç íåìîæëèâ³ñòü ñï³â÷óâàòè 
îòî÷åííþ â îçíà÷åíèõ ôàõ³âö³â âèíèêàþòü 
ñêëàäíîù³ ç âèêîíàííÿì ¿õí³õ ïðîôåñ³éíèõ 
îáîâ’ÿçê³â (ðåäóêö³ÿ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿç-
ê³â) òà ìîæå ñïîñòåð³ãàòèñÿ çàñòðÿãàííÿ 
íà ïåðåæèâàíí³ ïñèõîòðàâìóþ÷èõ îáñòà-
âèí. Çàçíà÷èìî, ùî ñàìå íåâì³ííÿ ôàõ³âö³â 
åêñòðåìàëüíîãî ïðîô³ëþ ïðîÿâëÿòè åìîö³¿ 
ïðèçâîäèòü äî âòðàòè íàâè÷îê ïñèõîã³ã³º-
íè åìîö³éíîãî æèòòÿ, à öå áåçïîñåðåäíüî 
â³äîáðàæàºòüñÿ íà ¿õíüîìó ïðîôåñ³éíîìó 
çäîðîâ’¿, íà óñï³øíîñò³ âèêîíàííÿ ä³ÿëüíî-
ñò³, à òàêîæ íà ÿêîñò³ æèòòÿ çàãàëîì, íà-
ñë³äêîì º ôîðìóâàííÿ ôàçè ðåçèñòåíö³¿. 
Òàêîæ âèÿâëåí³ çíà÷óù³ ïîçèòèâí³ âçàºìî-
çâ’ÿçêè ì³æ âèñîêèì ð³âíåì àëåêñèòèì³¿ 
òà òðèâîæí³ñòþ: ñèòóàòèâíà òðèâîæí³ñòü 
òà àëåêñèòèì³ÿ íà ð³âí³ ð  0,05 ³ îñîáè-
ñò³ñíà òðèâîæí³ñòü òà àëåêñèòèì³ÿ íà ð³âí³ 
ð  0,05. Àíàë³ç âçàºìîçâ’ÿçêó àëåêñèòèì³¿ 
é îñîáèñò³ñíî¿ òðèâîæíîñò³ ïîêàçàâ, ùî 
äîñë³äæóâàí³ ç âèñîêèì ð³âíåì àëåêñèòè-
ì³¿ âèêîðèñòîâóþòü ñâî¿ åìîö³¿ ó â³äíîñè-
íàõ ç îòî÷åííÿì íåïðîäóêòèâíî. Ôàõ³âöÿì 
ñêëàäíî âèðàæàòè âëàñí³ åìîö³¿ òà ä³ëèòè-
ñÿ íèìè, ñàìå ÷åðåç öå âèíèêàþòü ñêëàä-
íîù³ â ñï³ëêóâàíí³ ç êîëåãàìè, äðóçÿìè òà 
ñ³ì’ºþ. Ñèëüíèé çâ’ÿçîê ì³æ ñèòóàòèâíîþ 
òðèâîæí³ñòþ òà âèñîêèì ð³âíåì àëåêñèòèì³¿ 
âêàçóº íà òå, ùî ôàõ³âöÿì âàæêî ðîçóì³òè 
âëàñí³ ïî÷óòòÿ. Âîíè çíåïîêîþþòüñÿ, ÿêùî 
ñòèêàþòüñÿ ³ç ñèëüíèì âèðàæåííÿì ïî÷óò-
ò³â ³íøèõ ëþäåé (êîëåã, ïàðòíåð³â, âðÿòîâà-
íèõ ëþäåé), ÷åðåç öå ¿ì âàæêî áóòè åôåê-
òèâíèìè ó ñâî¿é ïðîôåñ³éí³é ä³ÿëüíîñò³. 

Îêð³ì òîãî, êîðåëÿö³éíèé àíàë³ç äàâ 
ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè â³äì³ííèé çâ’ÿçîê ì³æ 
âèñîêèì ð³âíåì àëåêñèòèì³¿ òà çàíèæåíèì 
ð³âíåì åìïàò³¿ íà ð³âí³ ð  0,05: ÷èì âèùèé 
ð³âåíü àëåêñèòèì³¿, òèì íèæ÷å ð³âåíü åìïà-
ò³¿. Çâîðîòíà çàëåæí³ñòü öèõ õàðàêòåðèñòèê 
ï³äêðåñëþº ð³çíó ïñèõîëîã³÷íó ñóòí³ñòü äà-
íèõ ôåíîìåí³â: ÿêùî åìïàò³ÿ – öå çäàòí³ñòü 
äî ñï³âïåðåæèâàííÿ, ñï³â÷óòòÿ ³ âì³ííÿ ðîç-
ï³çíàâàòè ÿê ñâ³é åìîö³éíèé ñòàí, òàê ³ ñòàí 
ïàðòíåðà, òî àëåêñèòèì³ÿ – öå â³äñóòí³ñòü 
òàêèõ çä³áíîñòåé ³ íåìîæëèâ³ñòü äèôåðåí-
ö³þâàòè åìîö³éí³ òà ô³ç³îëîã³÷í³ â³ä÷óòòÿ. 
Ç àëåêñèòèì³ºþ òà øêàëàìè åìïàò³¿ òåæ âè-
ÿâëåíèé äîñòîâ³ðíèé ïîçèòèâíèé çâ’ÿçîê: 
«³íòó¿òèâíèé êàíàë åìïàò³¿» òà àëåêñèòèì³ÿ 
íà ð³âí³ ð  0,01, «³äåíòèô³êàö³ÿ» òà àëåê-
ñèòèì³ÿ – ð  0,01, «íàñòàíîâè, ùî ñïðèÿ-
þòü àáî ïåðåøêîäæàþòü åìïàò³¿» òà àëåê-
ñèòèì³ÿ – ð  0,01. Òàê³ ïîêàçíèêè ñâ³ä÷àòü 
ïðî òå, ùî âèñîêèé ð³âåíü àëåêñèòèì³¿ íå 
äàº ôàõ³âöÿì ìîæëèâîñò³ çðîçóì³òè ³íøèõ 
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íà îñíîâ³ ñï³âïåðåæèâàííÿ. Àëåêñèòèì³êè 
íàìàãàþòüñÿ óíèêàòè îñîáèñòèõ êîíòàêò³â, 
ââàæàþòü íåäîðå÷íèì âèÿâëÿòè ö³êàâ³ñòü 
äî ³íøî¿ îñîáèñòîñò³, ñïîê³éíî ñòàâëÿòüñÿ 
äî ïåðåæèâàíü ³ ïðîáëåì îòî÷åííÿ. Âîíè 
ïîçáàâëåí³ ëåãêîñò³, ðóõëèâîñò³ ³ ãíó÷êîñò³ 
åìîö³é. Îêð³ì òîãî, ôàõ³âö³ ç àëåêñèòèì³ºþ 
íå çäàòí³ ïåðåäáà÷èòè ïîâåä³íêó ïàðòíåð³â, 
ä³ÿòè â óìîâàõ äåô³öèòó âèõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ 
ïðî íèõ, ñïèðàþ÷èñü íà äîñâ³ä. 

Âèÿâëåíî íàÿâí³ñòü íåçíà÷óùîãî çâ’ÿç-
êó ì³æ øêàëàìè åìïàò³¿ òà âèñîêèì ð³âíåì 
àëåêñèòèì³¿: «ðàö³îíàëüíèé êàíàë åìïàò³¿» òà 
àëåêñèòèì³ÿ  – ð  0,05, «ïðîíèêàþ÷à çäàò-
í³ñòü â åìïàò³¿» òà àëåêñèòèì³ÿ – ð  0,05.  
Äàí³ ðåçóëüòàòè ìîæóòü ñâ³ä÷èòè ïðî òå, 
ùî íåçäàòí³ñòü ïðîÿâëÿòè åìîö³¿ òà ðîçó-
ì³òè ïî÷óòòÿ ³íøèõ ñïðè÷èíÿº ñêëàäíîù³ â 
êîìóí³êàòèâí³é ñôåð³ äîñë³äæóâàíèõ äàíî¿ 
ãðóïè, ÷åðåç ùî âèíèêàº íåâì³ííÿ ñòâîðþ-
âàòè àòìîñôåðó â³äêðèòîñò³, äîâ³ðëèâîñò³, 
çàäóøåâíîñò³.

Íàñòóïíèì êðîêîì äîñë³äæåííÿ áóëî âè-
ÿâëåííÿ çâ’ÿçêó ì³æ âèñîêèì ð³âíåì àëåê-
ñèòèì³¿ òà ïîì³ðíèì ð³âíåì ñòðåñó. Ðåçóëü-
òàò ïîêàçàâ íàÿâí³ñòü äîñòîâ³ðíîãî çâ’ÿçêó 
íà ð³âí³ ð  0,05. Äàíèé ðåçóëüòàò ñâ³ä÷èòü 
ïðî òå, ùî âèñîêèé ð³âåíü àëåêñèòèì³¿, à 
ñàìå íåâì³ííÿ âèðàæàòè òà ðîçóì³òè åìî-
ö³¿, âïëèâàº íà åôåêòèâí³ñòü òà äîáðîÿê³ñ-
í³ñòü âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíèõ îáîâ’ÿçê³â, 
÷åðåç ùî âèíèêàº ñòàí ñòðåñó. Íà â³äì³íó 
â³ä ëþäåé áåç àëåêñèòèì³¿, àëåêñèòèì³êè íå 
âì³þòü ñï³âïåðåæèâàòè òà ïðîÿâëÿòè òóð-
áîòó, îñê³ëüêè æ öå îäí³ ç îñíîâíèõ ÿêîñòåé 
ôàõ³âö³â, ùî ìóñÿòü ðÿòóâàòè æèòòÿ, íà 
öüîìó òë³ â íèõ âèíèêàº ïî÷óòòÿ ðîçäðàòî-
âàíîñò³ òà ïðèãí³÷åíîñò³, â³äñóòí³ñòü ö³êàâî-
ñò³ äî ðîáîòè, íåìîæëèâ³ñòü ðîçñëàáèòèñÿ, 
çàáóòè íà äåÿêèé ÷àñ ïðî ïðîáëåìè, òàêîæ 
ìîæëèâå çëîâæèâàííÿ øê³äëèâèìè ðå÷îâè-
íàìè òà çíèæåííÿ àïåòèòó.

Íà îñòàííüîìó åòàï³ äîñë³äæåííÿ çàðå-
ºñòðîâàíèé çíà÷óùèé çâ’ÿçîê ì³æ âèñîêèì 
ð³âíåì àëåêñèòèì³¿ òà ôîðìàìè àãðåñèâíî¿ 
ïîâåä³íêè: «ô³çè÷íà àãðåñ³ÿ» òà âèñîêèé ð³-
âåíü àëåêñèòèì³¿ – ð  0,05, «íåãàòèâ³çì» òà 
àëåêñèòèì³ÿ íà ð³âí³ ð  0,05, «ï³äîçð³ë³ñòü» 
òà àëåêñèòèì³ÿ – ð  0,05, «ïî÷óòòÿ ïðîâè-
íè» é àëåêñèòèì³ÿ – ð  0,05. Òàê³ ïîêàçíè-
êè ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ÷åðåç ñêëàäíîù³ ó 
âåðáàëüíîìó âèðàæåíí³ íåãàòèâíèõ åìîö³é 
ôàõ³âö³ ñõèëüí³ äî âèêîðèñòàííÿ ô³çè÷íî¿ 
ñèëè, à íåâì³ííÿ ðîçóì³òè åìîö³¿ ³ ïî÷óòòÿ 
³íøèõ ïðèçâîäèòü äî çðîñòàííÿ íåäîâ³ðè 
äî ëþäåé. Òðåáà çàóâàæèòè ùå òîé ôàêò, 
ùî àëåêñèòèì³÷í³ îñîáèñòîñò³ íå çàâæäè 
ä³þòü çã³äíî ç³ âñòàíîâëåíèìè ñîö³àëüíèìè 
íîðìàìè, òîìó â³ä÷óâàþòü ïåâíó ïðîâèíó 
çà âëàñí³ ä³¿, âîíè ìîæóòü ââàæàòè ñåáå 
«ïîãàíîþ ëþäèíîþ» ò³ëüêè ÷åðåç íåâ³äïî-

â³äí³ñòü ³íøèì. Îêð³ì òîãî, íåìîæëèâ³ñòü 
âñòàíîâëþâàòè äîâ³ðëèâ³ â³äíîñèíè ç êå-
ð³âíèöòâîì ïðèçâîäèòü äî îïîçèö³éíî¿ ìà-
íåðè ïîâåä³íêè, ÿêà çàçâè÷àé ñïðÿìîâàíà 
ïðîòè àâòîðèòåòó (êåð³âíèêà).

Îêð³ì òîãî, çíàéäåíà êîðåëÿö³ÿ ì³æ âè-
ñîêèì ð³âíåì àëåêñèòèì³¿ òà ôîðìàìè 
àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè: «íåïðÿìà àãðåñ³ÿ» 
é àëåêñèòèì³ÿ – ð  0,05, «äðàò³âëèâ³ñòü» 
³ àëåêñèòèì³ÿ – ð  0,05. Äàí³ ðåçóëüòàòè 
ñâ³ä÷àòü ïðî òå, ùî ç ðîñòîì ð³âíÿ àëåêñè-
òèì³¿ ïðîÿâè «íåïðÿìî¿ àãðåñ³¿» òà «äðàò³â-
ëèâîñò³» áóäóòü ñòàâàòè âñå ìåíøèìè. Öå 
ìîæíà ïîÿñíèòè òèì, ùî ùå á³ëüøà íåçäàò-
í³ñòü âèðàæàòè âëàñí³ åìîö³¿ â³äêèíå ïîòðå-
áó ïðîÿâëÿòè çàïàëüí³ñòü ùîäî îòî÷åííÿ. 

Îòæå, ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ ïîêàçà-
ëî, ùî çðîñòàííÿ àëåêñèòèì³÷íîãî ïîêàç-
íèêà ïðèçâîäèòü äî çì³íè òàêèõ îñîáèñò³ñ-
íèõ îñîáëèâîñòåé, ÿê: åìïàò³ÿ, òðèâîæí³ñòü 
(ñèòóàòèâíà é îñîáèñò³ñíà), àãðåñèâíà ïî-
âåä³íêà, ñòðåñ òà åìîö³éíå âèãîðàííÿ.

Ï³ñëÿ çàâåðøåííÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íîãî 
åòàïó äîñë³äæåííÿ ïðîâåäåíà ïñèõîêîðåê-
ö³éíà ðîáîòà ç ôàõ³âöÿìè åêñòðåìàëüíî¿ 
ñôåðè ä³ÿëüíîñò³ çà äîïîìîãîþ ïðîãðàìè 
ãðóïîâî¿ ïñèõîêîðåêö³¿ àëåêñèòèì³¿.

Îñíîâíèìè çàâäàííÿìè ïñèõîêîðåêö³é-
íî¿ ïðîãðàìè º:

1. Çìåíøåííÿ àëåêñèòèì³÷íèõ ïðîÿâ³â òà 
ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ ðåôëåêñ³¿.

2. Ðîçêðèòòÿ é îïðàöþâàííÿ åìîö³éíèõ 
â³äíîñèí òà âíóòð³øí³õ êîíôë³êò³â.

3. Ôîðìóâàííÿ àêòèâíî¿ íàñòàíîâè íà 
çì³íåíó ñòàâëåííÿ äî æèòòÿ.

4. Ðîçøèðåííÿ àðñåíàëó çàñîá³â âçàºìî-
ä³¿ ç îòî÷åííÿì.

Ïðîãðàìà ïåðåäáà÷àº ï’ÿòü ïîñë³äîâíèõ 
ïñèõîêîðåêö³éíèõ çàíÿòü, çàâäàííÿìè ÿêèõ 
º: çíèæåííÿ ñòóïåíÿ âèðàæåíîñò³ àëåêñè-
òèì³¿, ïðîáóäæåííÿ åìîö³é, âåðáàë³çàö³ÿ 
ïî÷óòò³â, ðîçâèòîê êîìóí³êàòèâíî¿ êîìïå-
òåíö³¿, íàâ÷àííÿ ïðèéîìàì ðîçñëàáëåííÿ, 
àóòîãåííîãî òðåíóâàííÿ, ôîðìóâàííÿ ìî-
òèâàö³¿ äî ñàìîñò³éíèõ çàíÿòü òîùî.

Ï³ñëÿ ïðîâåäåííÿ ïñèõîêîðåêö³éíèõ çà-
õîä³â îáñòåæåíî 34 îñîáè. Ìè ñêîðèñòàëè-
ñÿ ïñèõîä³àãíîñòè÷íèìè ìåòîäèêàìè, ùî 
âèêîðèñòîâóâàëè íà ïñèõîä³àãíîñòè÷íîìó 
åòàï³ äîñë³äæåííÿ, à îòðèìàí³ ðåçóëüòàòè 
ï³ääàëè àíàë³çó òà ðîçðàõóâàëè äîñòîâ³ð-
í³ñòü â³äì³ííîñòåé çà ð³âíåì âèðàæåíîñò³ 
îçíàê ì³æ äâîìà âèá³ðêàìè (ïîêàçíèêè äî 
ïñèõîêîðåêö³¿ òà ï³ñëÿ). 

Ï³ñëÿ àíàë³çó ðåçóëüòàò³â çà ìåòîäèêîþ 
«Òîðîíòñüêà àëåêñèòèì³÷íà øêàëà» âèÿâëå-
íî çíà÷óù³ â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíèêîì àëåê-
ñèòèì³¿. Ïîêàçíèêè â³äð³çíÿþòüñÿ çíà÷óùî 
íà ð³âí³ p  0,05. Òàê³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü 
ïðî çíèæåííÿ ð³âíÿ àëåêñèòèì³¿ äî íîðìà-
òèâíèõ ïîêàçíèê³â. Ìè áà÷èìî, ùî ôàõ³âö³ 
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ñòàëè êðàùå ñïðèéìàòè ³ âèðàæàòè âëàñí³ 
ïî÷óòòÿ, ðîçóì³òè åìîö³¿ ³íøèõ ëþäåé, ó íèõ 
ðîçâèâàºòüñÿ ðåôëåêñèâíèé êîìïîíåíò 
åìîö³é ï³ñëÿ ïñèõîêîðåêö³¿.

Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â³äì³íí³ñòü çà ïîêàçíè-
êîì «ôàçà ðåçèñòåíö³¿» íà ð³âí³ ð  0,01. 
Òàê³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü ïðî ñóòòºâå çìåí-
øåííÿ ðîçäðàòîâàíîñò³ ÷åðåç ä³¿ ïàðòíåð³â 
³ êîëåã. 

Âèçíà÷àºòüñÿ â³äì³íí³ñòü çà ïîêàçíèêîì 
«ñèòóàòèâíà òðèâîæí³ñòü». Ïîêàçíèêè â³ä-
ð³çíÿþòüñÿ çíà÷óùî íà ð³âí³ p  0,05. Òîáòî 
ï³ñëÿ ïðîõîäæåííÿ ïñèõîêîðåêö³¿ ñåðåäí³é 
ïîêàçíèê çà øêàëîþ ñòàâ ìåíøèì. Ìè ïðè-
ïóñêàºìî, ùî íà ìîìåíò ïðîâåäåííÿ ïîâ-
òîðíîãî òåñòóâàííÿ íà äîñë³äæóâàíèõ íå 
ä³ÿâ æîäíèé ñòðåñîð, âîíè áóëè ñïîê³éí³, 
íåíàïðóæåí³ òà íå â³ä÷óâàëè çàíåïîêîºííÿ 
÷åðåç ïðîáëåìí³ ñèòóàö³¿. Òàêèé ðåçóëüòàò 
ìîæå ñâ³ä÷èòè ïðî òå, ùî ïîæåæí³ ñòàëè 
ìåíø ñõèëüíèìè äî ïåðåæèâàíü òðèâîãè ³ 
çàíåïîêîºííÿ áåç äîñòàòí³õ íà òå ï³äñòàâ. 

Ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â³äì³íí³ñòü çà çàãàëüíèì 
ïîêàçíèêîì åìïàò³¿ òà çà ÷èííèêàìè «ðàö³-
îíàëüíèé êàíàë åìïàò³¿», «åìîö³éíèé êàíàë 
åìïàò³¿», «³íòó¿òèâíèé êàíàë åìïàò³¿», «íà-
ñòàíîâè, ùî ñïðèÿþòü àáî ïåðåøêîäæàþòü 
åìïàò³¿» òà «³äåíòèô³êàö³ÿ». Ïîêàçíèêè â³ä-
ð³çíÿþòüñÿ çíà÷óùî íà ð³âí³ p  0,05. Òîáòî 
â äîñë³äæóâàíèõ ï³ñëÿ ïñèõîêîðåêö³¿ çá³ëü-
øèâñÿ çàãàëüíèé ð³âåíü åìïòà³¿, ùî ñâ³ä-
÷èòü ïðî òå, ùî âîíè â÷àòüñÿ ðîçóì³òè åìî-
ö³éí³ ñòàíè ³íøèõ ëþäåé, ñï³âïåðåæèâàííþ 
òà ÷óòêîñò³. Ùî ñòîñóºòüñÿ ðåøòè ÷èííèê³â, 
òî ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî äîñë³äæóâà-
í³ ìîæóòü ñïðÿìîâóâàòè óâàãó, ñïðèéíÿò-
òÿ ³ ìèñëåííÿ íà ðîçóì³ííÿ ñóòíîñò³ ³íøî¿ 
ëþäèíè, íà ¿¿ ñòàí, ïðîáëåìè ³ ïîâåä³íêó. 
Îêð³ì òîãî, ñïîñòåð³ãàºòüñÿ â³äì³íí³ñòü çà 
÷èííèêîì «ïðîíèêàþ÷à çäàòí³ñòü» íà ð³âí³ 
ð  0,05. Äàíà â³äì³íí³ñòü âêàçóº íà òå, ùî 
äîñë³äæóâàí³ ôàõ³âö³ âèêîðèñòîâóþòü êîìó-
í³êàòèâí³ íàâè÷êè, ñòâîðþþ÷è àòìîñôåðó 
äîâ³ðëèâîñò³ â ñï³ëêóâàíí³ ç ïàðòíåðàìè.

Òàêîæ çíàéäåíà â³äì³íí³ñòü çà çàãàëü-
íèì ïîêàçíèêîì ñòðåñó. Îòðèìàí³ ïîêàçíè-
êè â³äð³çíÿþòüñÿ çíà÷óùî íà ð³âí³ p  0,05, 
ùî ñâ³ä÷èòü ïðî àäàïòàö³þ äî ðîáî÷èõ íà-
âàíòàæåíü. Àëå, íåçâàæàþ÷è íà ïîçèòèâí³ 
ðåçóëüòàòè ïñèõîêîðåêö³¿, âàðòî çàçíà÷èòè, 
ùî äîñë³äæóâàí³ âñå ùå çäàòí³ â³ä÷óâàòè 
çàíåïîêîºííÿ ùîäî òåðì³í³â ³ ÿêîñò³ âèêî-
íàíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Âèÿâëåíî â³äì³íí³ñòü çà ïîêàçíèêàìè 
àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè: «ô³çè÷íà àãðåñ³ÿ». 
Ïîêàçíèêè â³äð³çíÿþòüñÿ çíà÷óùî íà ð³âí³ 
p  0,05. Òàê³ ðåçóëüòàòè ñâ³ä÷àòü ïðî òå, 
ùî äîñë³äæóâàí³ íàìàãàþòüñÿ âåðáàëüíî 
âèðàæàòè ñâî¿ íåãàòèâí³ ïî÷óòòÿ, ïîòðåáà 
ó çàñòîñóâàíí³ ô³çè÷íî¿ ñèëè ïðîòè ³íøèõ 
ëþäåé çìåíøóºòüñÿ. Îêð³ì òîãî, ô³êñóþòü-

ñÿ â³äì³ííîñò³ çà ïîêàçíèêàìè «íåïðÿìà 
àãðåñ³ÿ», «äðàò³âëèâ³ñòü», «îáðàçà» ³ «âåð-
áàëüíà àãðåñ³ÿ» íà ð³âí³ ð  0,05. Äàí³ ïî-
êàçíèêè â³äð³çíÿþòüñÿ çíà÷óùî ³ âêàçóþòü 
íà òå, ùî àãðåñ³ÿ íàáóëà ñïðÿìîâàí³îñò³ 
(äîñë³äæóâàí³ íå çðèâàþòü çë³ñòü íà íå-
æèâèõ ïðåäìåòàõ), ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî 
òàê³ çì³íè º ðåçóëüòàòîì ðîçâèòêó êîìó-
í³êàòèâíèõ íàâè÷îê (ïðîáëåìè îáãîâîðþ-
þòüñÿ òà âèð³øóþòüñÿ îäðàçó). Îñê³ëüêè 
ôàõ³âö³ ñòàëè êðàùå ðîçóì³òè åìîö³¿ ³íøèõ, 
âîíè ïåðåñòàëè ïðîÿâëÿòè ïî÷óòòÿ íåíàâè-
ñò³ äî ïàðòíåð³â çà ä³éñí³ òà âèãàäàí³ ä³¿. 
Òàêîæ ï³ñëÿ ïñèõîêîðåêö³¿ ñåðåäí³é ïîêàç-
íèê âåðáàëüíî¿ àãðåñ³¿ çá³ëüøèâñÿ, òîáòî 
äîñë³äæóâàí³ âèêàçóþòü ñâîº îáóðåííÿ çà 
äîïîìîãîþ ñëîâåñíèõ çàñîá³â. Â³ðîã³äíî, 
ùî òàêà çì³íà º ðåçóëüòàòîì êðàùîãî ðîçó-
ì³ííÿì âëàñíèõ ïî÷óòò³â. 

Îòæå, ìè áà÷èìî çíà÷í³ çì³íè ð³âíÿ 
àëåêñèòèì³¿ òà çì³íè, ùî â³äáóëèñÿ ç îñî-
áèñò³ñíèìè îñîáëèâîñòÿìè ôàõ³âö³â ï³ñëÿ 
ïñèõîêîðåêö³¿. 

Âèñíîâêè ³ç ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåí-
íÿ. Àëåêñèòèì³þ ìîæíà îõàðàêòåðèçóâàòè 
ÿê íåçäàòí³ñòü ëþäèíè äî âèçíà÷åííÿ âëàñ-
íèõ åìîö³é, óñâ³äîìëåííÿ çì³í ¿õíüî¿ ³íòåí-
ñèâíîñò³ òà ïåðåõîäó ì³æ åìîö³éíèìè ñòà-
íàìè; íàÿâí³ñòü àëåêñèòèì³¿ óíåìîæëèâëþº 
ðîçóì³ííÿ îñîáîþ åìîö³é ³íøèõ ëþäåé ÷å-
ðåç ¿õíþ âåðáàëüíó ³ íåâåðáàëüíó ïîâåä³íêó 
òà ïåðåøêîäæàº äèôåðåíö³àö³¿ ïðîÿâó ïî-
÷óòò³â îòî÷åííÿ. Àëåêñèòèì³ÿ ïåðåøêîäæàº 
ðîçâèòêó îñîáèñòîñò³ ³ âïëèâàº íà ÿê³ñòü âè-
êîíàííÿ ñëóæáîâèõ îáîâ’ÿçê³â ïðåäñòàâíè-
êàìè ðèçèêîíåáåçïå÷íèõ ïðîôåñ³é. 

Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåíèõ äîñë³-
äæåíü ïîêàçíèê³â àëåêñèòèì³¿ é îñîáè-
ñò³ñíèõ îñîáëèâîñòåé ìîæíà ãîâîðèòè 
ïðî íàÿâí³ñòü çíà÷óùèõ â³äì³ííîñòåé ì³æ 
ïîêàçíèêàìè «íåàëåêñèòèì³÷íèõ» ôàõ³â-
ö³â ³ ñïåö³àë³ñò³â-àëåêñèòèì³ê³â; íàÿâí³ñòü 
âçàºìîçâ’ÿçêó ì³æ àëåêñèòèì³ºþ é îñîáè-
ñò³ñíèìè îñîáëèâîñòÿìè. Ó ðåçóëüòàò³ êî-
ðåëÿö³éíîãî àíàë³çó âäàëîñÿ âñòàíîâèòè 
íàÿâí³ñòü äîñòîâ³ðíîãî çâ’ÿçêó ì³æ àëåê-
ñèòèì³ºþ é åìîö³éíèì âèãîðàííÿì, òðè-
âîæí³ñòþ (ÿê ñèòóàòèâíîþ, òàê ³ îñîáèñò³ñ-
íîþ), çàãàëüíèì ïîêàçíèêîì åìïàò³¿ òà ¿¿ 
øêàëàìè (ìàºòüñÿ íà óâàç³ ðàö³îíàëüíèé, 
åìîö³éíèé, ³íòó¿òèâíèé êàíàëè åìïàò³¿, íà-
ñòàíîâè, ÿê³ ñïðèÿþòü ÷è ïåðåøêîäæàþòü 
åìïàò³¿, ïðîíèêàþ÷à çäàòí³ñòü â åìïàò³¿ 
é ³äåíòèô³êàö³ÿ åìïàò³¿), ð³âíåì ñòðåñó ³ 
òàêèìè ôîðìàìè àãðåñèâíî¿ ïîâåä³íêè, 
ÿê ô³çè÷íà, íåïðÿìà, âåðáàëüíà àãðåñ³ÿ, 
íåãàòèâ³çì, îáðàçà, ï³äîçð³ë³ñòü, ïî÷óòòÿ 
ïðîâèíè òà äðàò³âëèâ³ñòü. 

Âèêîðèñòàííÿ çàñîá³â ïñèõîêîðåêö³¿ 
ñïðèÿº çíèæåííþ ïîêàçíèê³â àëåêñèòè-
ì³¿, åìîö³éíîãî âèãîðàííÿ, òðèâîæíîñò³  
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(ñèòóàòèâíà), åìïàò³¿, ñòðåñó é àãðåñèâíî¿ 
ïîâåä³íêè. Îòæå, äîâåäåíîþ º ä³ºâ³ñòü òà 
åôåêòèâí³ñòü ðîçðîáëåíî¿ ïñèõîêîðåêö³é-
íî¿ ïðîãðàìè äëÿ çíèæåííÿ ð³âíÿ àëåêñè-
òèì³¿ ³ ìîæëèâ³ñòü ¿¿ øèðîêîãî ïðàêòè÷íîãî 
çàñòîñóâàííÿ. 
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Òåðíîï³ëüñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íèí³øíÿ ñèòó-
àö³ÿ äóõîâíî¿ êðèçè ò³ñíî ïåðåãóêóºòüñÿ ³ç 
ïîä³ÿìè ê³íöÿ XIX – ïî÷àòêó XX ñòîë³òòÿ, ÿê³ 
Ñ.Ë. Ôðàíê îõàðàêòåðèçóâàâ ÿê ñòàí «íàä-
ëèøêó çëà ³ ñë³ïîòè», ðîçõèòàíîñò³ çâè÷íèõ 
íîðì ³ æèòòºâèõ çàñàä, ùî ïðåä’ÿâëÿº äî 
ëþäñüêî¿ äóø³ íåïîì³ðíî âàæê³ âèìîãè, ç 
ÿêèìè òà ÷àñòî íå ìîæå âïîðàòèñÿ. Ïîãëè-
áëåííÿ êðèçè, âèêëèêàíå äåôîðìàö³ºþ îñ-
íîâíèõ ïàðàìåòð³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íî-
ãî, ïîë³òè÷íîãî òà ìîðàëüíîãî ëþäñüêîãî 

áóòòÿ, çà÷³ïàº íå îêðåì³ ñòîðîíè ä³ÿëüíîñò³ 
ëþäèíè, à ñàì ñïîñ³á ¿¿ áóòòÿ ³ ñòàâèòü ïå-
ðåä ëþäñòâîì ïðèíöèïîâ³ ïèòàííÿ âèáîðó 
ïåðñïåêòèâ ñâîãî ³ñíóâàííÿ, ïåðåõ³ä â³ä 
ö³ííîñòåé òåõíîãåííî¿ öèâ³ë³çàö³¿ äî ö³í-
íîñòåé äóõîâíèõ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³-
êàö³é. Äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì äóõó, äóõî-
âíîñò³ çàéìàº öåíòðàëüíå ì³ñöå ó ô³ëîñîô-
ñüêî-ïñèõîëîã³÷íîìó äèñêóðñ³. Ñó÷àñíå éîãî 
âèâ÷åííÿ ïîâ’ÿçàíå ç ïèòàííÿìè îíòîëîã³¿ 


